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Szczegdlne warunki ubezpieczenia kosztow naprawy
pojazdéw samochodowych marki Opel i Chevrolet
Autoprotect Gwarancja Napraw Serwisowych

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Na podstawie niniejszych  szczegolnych — warunkow
ubezpieczenia, zwanych dalej s.w.u., Red Sands Insurance
Company (Europe) Limited, zwany dalej Ubezpieczycielem,
zawiera umowy ubezpieczenia z podmiotami posiadajqcymi
zdolnos¢ do czynnosci  prawnych, zwanymi dalej
Ubezpieczajqcymi.

2. Dopuszcza sie mozliwos¢ wprowadzenia do umowy
postanowieri odmiennych lub dodatkowych w stosunku do
wskazanych w niniejszych  szczegdlnych  warunkach
ubezpieczenia, o ile nie pozostajq one w sprzecznosci z
bezwzglednie obowiqzujqcymi  przepisami prawa. Ich
wprowadzenie wymaga formy pisemnej potwierdzajqcej
przyjecie tych postanowier przez Strony umowy.

§ 2. Definicje

Uzyte w niniejszych s.w.u. okreslenia majq nastepujqce
znaczenie:

1) adres - adres Ubezpieczonego na  terytorium
Rzeczypospolitej  Polskiej, wpisany w  dokumencie
ubezpieczenia (polisie);

autoryzacja szkody - potwierdzenie przez centrum
autoryzacji szkéd zaakceptowanego zakresu i kosztu
naprawy pojazdu;

awaria - nagte i nieprzewidziane zaprzestanie prawidtowej
pracy elementu lub zespotu pojazdu spowodowane
przyczynq wewnetrznqg  pochodzenia:  mechanicznego,
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elektrycznego, elektronicznego, pneumatycznego lub
hydraulicznego;
4) autoryzowana stacja obstugi - autoryzowany punkt

obstugi i naprawy pojazdow, wiasciwy dla marki pojazdu
objetego ubezpieczeniem, posiadajgcy zgode producenta
lub importera pojazdéw tej marki na ich serwisowanie
i wykonywanie napraw, z siedzibq na terytorium panstw,
o ktérych mowa w § 3 ust. 1 niniejszych s.w.u.;

centrum autoryzacji szkod - Autoprotect Polska Sp. z o.o.
z siedzibqg w Warszawie (02-577), Al. Niepodlegtosci
120/20;

dealer - podmiot posiadajqcy zgode producenta lub
importera pojazdow danej marki na ich sprzedaz,
z siedzibq na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
element lub zespét pojazdu - element lub zespot pojazdu
wchodzqcy w sktad oryginalnej konstrukcji pojazdu lub
zamontowany w autoryzowanej stacji obstugi, objety
zakresem ubezpieczenia okreslonym w § 3 niniejszych
S.W.U.;
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8) gwarancja - gwarancja jakosci udzielona przez
producenta, importera, sprzedawce pojazdu lub
podzespotow pojazdow;

9) kierowca - Ubezpieczony lub osoba upowazniona przez

Ubezpieczonego do korzystania z pojazdu, posiadajgcy
uprawnienia do kierowania pojazdem na podstawie
przepiséw prawa obowiqzujqcego w kraju, w ktérym doszto
do powstania szkody;

10)pojazd - samochdd o dopuszczalnej masie catkowitej do
3,5 tony, sprzedany na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, dopuszczony do ruchu na drogach publicznych
i posiadajqcy wazne badania techniczne, zaopatrzony

w  polskie numery rejestracyjne i  wymieniony
w dokumencie ubezpieczenia;
11)polisa - dokument potwierdzajqcy zawarcie umowy

ubezpieczenia;

12)posrednik - Operator Sp. z o.o. z siedzibq w Opolu
(45-512), ul. Obroricow Stalingradu 66;

13)szkoda - awaria pojazdu wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia (polisie);

14)ubezpieczajqcy - osoba fizyczna, prawna oraz jednostka
organizacyjna nie posiadajqca osobowosci  prawnej,
z miejscem zamieszkania lub siedzibq na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zawierajqcy z Ubezpieczycielem
umowe ubezpieczenia i zobowiqzany do optacenia sktadki
ubezpieczeniowej; wszystkie postanowienia niniejszych
s.w.u. dotyczqce Ubezpieczajqcego stosuje sie odpowiednio
do Ubezpieczonego;

15)ubezpieczony - osoba fizyczna, prawna oraz jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowosci  prawnej,
z miejscem zamieszkania lub siedzibq na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, na rachunek ktorego zawarta
zostata umowa ubezpieczenia, bedqcy wtascicielem
pojazdu lub jego uprawnionym uzytkownikiem na
podstawie umowy leasingu lub innej umowy o podobnym
charakterze, na mocy ktorej uzytkownik pojazdu jest
odpowiedzialny za ponoszenie kosztow naprawy awarii
pojazdu;

16)ubezpieczyciel - Red Sands Insurance Company (Europe)
Limited Level 3, Ocean Village Business Centre, 23 Ocean
Village Promenade, Gibraltar;

17)umowa ubezpieczenia - umowa zawarta pomiedzy
Ubezpieczycielem a Ubezpieczajqcym, na podstawie
niniejszych s.w.u.;

18)wartos¢ pojazdu - ustalona przez Ubezpieczyciela wartos¢
pojazdu wynikajgca z faktury sprzedazy lub z notowar
zawartych w katalogu Eurotax Glass’s - Informator
Rynkowy,  uwzgledniajgca  wyposazenie  dodatkowe,
przebieg, stan techniczny oraz sposéb uzytkowania
pojazdu,  aktualna na  dzien  zawarcia  umowy
ubezpieczenia;

19)wiek pojazdu - okres liczony od daty pierwszej rejestracji

pojazdu do dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

§ 3. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1. Ochrong ubezpieczeniowq objete sq koszty usunigcia awarii

- w pojezdzie wymienionym w dokumencie ubezpieczenia -
zaistniatej na terytorium panstw cztonkowskich Unii
Europejskiej oraz krajow EFTA.

. Nie obejmuje sig ochrong ubezpieczeniowq pojazdow:

1) eksploatowanych jako ambulanse, karawany, pomoc

drogowa;

nalezqcych do policji, wojska, strazy pozarnej lub

strazy granicznej;

3) wynajmowanych w celach zarobkowych w ramach
wynajmu krotkoterminowego typu rent a car (okres
wynajmu do 1 miesiqca);
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4) uzytkowanych do zarobkowego przewozu 0s6b,
zarejestrowanych jako autobusy lub wykorzystywanych
do nauki jazdy;

5) w odniesieniu do ktorych wygasta lub utracita waznos¢
gwarancja;

6) nie posiadajqcych waznego badania technicznego

poswiadczonego wpisem do dowodu rejestracyjnego.

. Ochronq ubezpieczeniowq w wariancie Podstawowym

objete sq wskazane ponizej wewnetrzne elementy silnika:

1) dzwignie zaworow;

2) popychacze hydrauliczne;

3) zawory dolotowe;

4) zawory  wylotowe (z
zaworéw);

5) sprezyny oraz prowadnice zaworéw;

6) gtowica cylindrow (z wytqczeniem peknigc, usuwania
nagaru oraz uszkodzen na skutek przegrzania);

7) uszczelka pod gtowice cylindrow;

8) drqzki popychaczy zaworow;

9) watek rozrzqdu oraz popychacze;

10) kota zebate oraz taricuch napedu rozrzqdu;

11)pompa oleju;

12) ttoki oraz pierscienie ttokowe;

13)gtadzie cylindréw;

14) korbowody wraz z panewkami;

15)sworznie ttokowe wraz z tozyskowaniem;

16)wat korbowy oraz tozyska;

17) kolektor dolotowy;

18) koto zamachowe wraz z wiericem zebatym.

wytqczeniem  przepalenia

. Ochronq ubezpieczeniowq w wariancie Petnym objete sq

wszystkie mechaniczne, elektryczne i elektroniczne
elementy i zespoty pojazdu z wytqczeniem:

1) czesci wymagajqcych okresowej wymiany, takich jak:
tarcze kot, opony, swiece zaptonowe, swiece zarowe,
piora i ramiona wycieraczek, szczeki i klocki
hamulcowe, bebny i tarcze hamulcowe, tarcze i
oktadziny sprzegta, akumulatory, zaréwki, bezpieczniki;
nastepujqcych akcesoriow i elementéw wyposazenia
pojazdu: sprzetu audio-wideo, systemow nawigacji
satelitarnej, systemow lokalizacji i zabezpieczenia
pojazdu przed kradziezq, systeméw komunikacyjnych,
anten i zasilajqcych je silniczkéw, nadwozia, powtoki
lakierniczej, systemu odprowadzajqcego wode z
nadwozia, uszczelek i uszczelniaczy (w tym uszczelek
drzwiowych i okiennych), wktadéw zamkow, klamek,
zawiasow, ogranicznikow otwarcia drzwi, wszystkich
szyb tqcznie z elementami grzewczymi, tapicerki,
reflektorow, lamp, mechanizmow przesuwania i
regulacji siedzenn wraz z prowadnicami, systemow
poduszek i kurtyn powietrznych, zawordéw oraz gtowicy
cylindrow (jesli awaria spowodowana jest odktadaniem
sie nagaru), ttumikow uktadu wydechowego wraz z
katalizatorem, czujnika lambda, filtra czgstek statych,
amortyzatoréw, zwrotnic kolumnowych McPhersona,
wahaczy oraz ich elementow, elementow metalowo -
gumowych zawieszenia przedniego i tylnego, tqcznikow
stabilizatora,  koricowek  drqzkéw  kierowniczych,
koputek rozdzielaczy, przewodow instalacji
elektrycznej i wiqzek kabli oraz ich potgczen,
przewodow wysokiego napiecia, elementéw ozdobnych,
paskéw napedowych osprzetu silnika, oston i tqcznikow
gumowych w tym oston gumowych pétosi i watu
napedowego, elementéw zaciskowych, zbiornika i
przewodow paliwa, rur oraz przewodow sztywnych i
elastycznych, elementéw sprzegta zniszczonych w
wyniku normalnej eksploatacji i wypalonych lub
odksztatconych, instalacji gazowych.
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5. Ochronq ubezpieczeniowq w wariancie Petnym objete sq

takze:

1) paski napedowe rozrzqdu, jezeli przestrzegane sq
zalecenia producenta pojazdu dotyczqce ich wymiany.
Warunkiem  koniecznym  jest  udokumentowanie
ostatniej wymaganej wymiany, dokonanej  zgodnie
z zaleceniami producenta pojazdu;

turbosprezarka i jej elementy z wytqczeniem awarii
powstatych w  wyniku  wypalenia sie  zaworéow
wylotowych silnika lub braku smarowania w wyniku
niewtasciwej eksploatacji
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. Koszty naprawy lub wymiany obudéw sq pokrywane

wytqcznie wtedy gdy ich uszkodzenie nastgpito w wyniku
awarii elementu lub zespotu pojazdu znajdujqcego sie
wewngqtrz obudowy i objetego ochronq ubezpieczeniowq.

§ 4. Wytqczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
1. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje i Ubezpieczyciel nie

ponosi  odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek

nastepujqcych zdarzen:

1) umyslnego  dziatania lub
kierowcy;

razqcego  niedbalstwa

. Zakres

2) przecigzania pojazdu (np. udziatu w rajdach
samochodowych,  wyscigach, konkursach, jazdach
szkoleniowych);

3) zmian w oryginalnej konstrukcji pojazdu albo
wbudowania czesci i dodatkéw, ktére nie zostaty
zamontowane przez producenta;

uszkodzen powstatych wskutek nieprzestrzegania przez

Ubezpieczajqcego  zalecern zawartych w  ksigice

obstugowej pojazdu, a takze uszkodzeri bedqcych

skutkiem zaniedbari dokonywania przeglgdéw
okresowych pojazdu;

normalnego zuzycia lub zaniedbania w trakcie

eksploatacji pojazdu;

6) wyciekow oleju;

7) zaniedbania obowiqzku zgtoszenia dostrzezonej awarii
w autoryzowanej stacji obstugi;

8) zastosowania niewtasciwego rodzaju paliwa;

9) oddziatywania na pojazd czynnikow chemicznych lub
mechanicznych, takich jak agresywne dziatanie
srodowiska, uderzenia kamieni, zwiru, piasku lub
dziatania energii jqdrowej;

10)dziatania sit przyrody (np. huraganu, gradu, burzy,
powodzi, trzesienia ziemi);

11) pozaru lub wybuchu;

12)nastepstwa dziatania zewnetrznej sity mechanicznej w
momencie zetkniecia sie (kolizji) pojazdu z innym
pojazdem, osobami, zwierzetami lub przedmiotami
pochodzqcymi z zewnqtrz pojazdu;

13)dziatan  wojennych,  stanu  wojennego,  stanu
wyjatkowego, zamieszek, rozruchoéw, niepokojow
spotecznych, strajkow, lokautow oraz aktow terroru i
sabotazu, a takze konfiskaty, nacjonalizacji,
przetrzymywania lub zarekwirowania pojazdu przez
wiadze.

ubezpieczenia nie  obejmuje  réwniez i
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1) szkody powstate w elementach lub zespotach pojazdu,
ktorych naprawa lub wymiana zostata wykonana poza
autoryzowanq stacjq obstugi, a takze szkody
pozostajqce w zwiqzku przyczynowym z takq naprawq
lub wymiang;
szkody, ktore mogq byc pokryte na podstawie innej
umowy ubezpieczenia, przy czym wytqczenie to ma
zastosowanie réwniez w sytuacji gdy z tytutu takiej
umowy ubezpieczenia nie przystuguje odszkodowanie
wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
obowiqzkéw przez Ubezpieczajqcego;

szkody w pojazdach:

a) eksploatowanych jako ambulanse, karawany, pomoc

drogowa;

nalezqcych do policji, wojska, strazy pozarnej lub

strazy granicznej;

c) wynajmowanych w celach zarobkowych w ramach

wynajmu krétkoterminowego typu rent a car (okres

wynajmu do 1 miesiqca);

uzytkowanych do zarobkowego przewozu o0s6b,

zarejestrowanych jako autobusy lub

wykorzystywanych do nauki jazdy.

szkody ktére mogq by¢ usuniete w ramach gwarancji

udzielonej w odniesieniu do danego elementu lub

zespotu pojazdu objetego ochronq ubezpieczeniowg;
straty posrednie wszelkiego rodzaju, powstate wskutek
awarii pojazdu i braku mozliwosci jego eksploatowania;
koszty czynnosci, takich jak:

a) przeglady okresowe oraz czynnosci: kontrolne,
diagnostyczne, pomiarowe;

b) regulacje, strojenia;

¢) czyszczenie jakichkolwiek zespotéw, w tym uktadow:
paliwowego, smarowania i chtodzenia;

d) wymiany  elementow filtrujqcych,
smarujqcych lub ptynow eksploatacyjnych.

szkody polegajgce na stopniowej utracie kompresji

silnika oraz zwigkszaniu sie zuzycia oleju silnikowego
podczas eksploatacji;

koszty wynikajqce z braku czesci zamiennych oraz

koszty ich dostawy;

koszty  czynnosci kontrolnych, diagnostycznych,

pomiarowych - wykonanych w celu rozpoznania awarii,

jesli okaze sie, ze rozpoznana awaria nie jest objeta

ochrong w ramach niniejszych s.w.u.
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. Niezaleznie od wytqczenn zawartych w wust. 1 i 2,

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w sytuacjach
wskazanych w niniejszych s.w.u. w szczegdlnosci
dotyczqcych  naruszenia  obowiqzkow — zwigzanych  z
zawarciem i  wykonywaniem umowy ubezpieczenia
okreslonych w § 8 oraz zwigzanych z wystgpieniem szkody,
okreslonych w § 9 niniejszych s.w.u.

§ 5. Poczqtek i koniec ochrony ubezpieczeniowej.

1.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia
wskazanego w dokumencie ubezpieczenia nie wczesniej
Jjednak niz w dniu nastepujgcym po dacie wygasniecia
gwarancji i nie wczesniej niz po zaptaceniu sktadki
ubezpieczeniowej.

. W przypadku wygasniecia gwarancji przed datq poczqtku

okresu ubezpieczenia wskazanego w polisie, okres ochrony
udzielanej na podstawie niniejszych s.w.u. rozpoczyna sie
od dnia nastepujqcego po dniu wygasniecia gwarancji, pod
warunkiem zawiadomienia o tym fakcie Ubezpieczyciela
przez Ubezpieczonego najpdzniej w terminie 7 dni od jego
zaistnienia.

. Zawiadomienie Ubezpieczyciela, o ktérym mowa w ust. 2

nastepuje w formie pisemnej za poswiadczeniem odbioru
lub listem poleconym.
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10. Kazde wczesniejsze,

. Umowe

. Zawarcie

. Ochrona

. Ubezpieczajqcy ma

ubezpieczenia zawiera si¢ na  wniosek
Ubezpieczajqcego po uprzedniej identyfikacji pojazdu.
umowy ubezpieczenia potwierdzane
dokumentem ubezpieczenia (polisq).

jest

. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres:

1) 12, 24 lub 36 miesiecy - w odniesieniu do pojazdow
objetych 24 miesiecznq gwarancjq;

2) 12 lub 24 miesiecy - w odniesieniu do pojazdow
objetych 36 miesigcznq gwarancjq.

. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela koriczy sie:

1) o podtnocy w dniu okreslonym w dokumencie
ubezpieczenia jako koniec okresu ubezpieczenia;
po wyczerpaniu sie sumy ubezpieczenia okreslonej w
dokumencie ubezpieczenia wskutek wyptaty
odszkodowania lub odszkodowan, co jest réwnoznaczne
z wykorzystaniem ochrony ubezpieczeniowej;
z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia przed
uptywem umowionego terminu zakoriczenia ochrony
ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia stron lub
wypowiedzenia;
z dniem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, w
sytuacjach opisanych w ust. 8 oraz innych
postanowieniach niniejszych s.w.u.;
5) z dniem odstgpienia od Umowy ubezpieczenia, na
podstawie postanowieri ust. 9 niniejszych s.w.u.
ubezpieczeniowa wygasa w  nastepujqcych
przypadkach:
1) przeniesienia wtasnosci (zbycia) pojazdu chyba, ze
przeniesienie wtasnosci pojazdu nastepuje tqcznie z
przekazaniem nabywcy pojazdu uprawnien
wynikajgcych z umowy ubezpieczenia, z zachowaniem
zasad okreslonych w § 8 ust. 3 niniejszych s.w.u.;
z dniem trwatej i zupetnej utraty pojazdu w wyniku
zniszczenia lub kradziezy, potwierdzonej
wyrejestrowaniem pojazdu lub zajecia pojazdu w toku
postepowania egzekucyjnego;
Skutkiem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, w
przypadkach opisanych w pkt. 1) i 2), jest rozwiqgzanie
umowy ubezpieczenia.
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prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od zawarcia
umowy,ubezpieczenia a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy
jest przedsigbiorcq w terminie 7 dni od zawarcia umowy
ubezpieczenia.

tzn. przed uptywem umowionego
okresu  ochrony  ubezpieczeniowej  wskazanego w
dokumencie ubezpieczenia, wypowiedzenie, rozwiqzanie
lub odstgpienie od Umowy ubezpieczenia, zaréwno przez
Ubezpieczajqcego jak i przez Ubezpieczyciela, nastepuje w
formie pisemnej za poswiadczeniem odbioru lub listem
poleconym.

. Skrécenie umowionego okresu ochrony ubezpieczeniowej,

niezaleznie od przyczyny skrocenia, nie zwalnia
Ubezpieczajqcego z obowiqzku optacenia sktadki za okres,

w ktorym Ubezpieczyciel udzielat ochrony
ubezpieczeniowej.

§ 6. Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia odpowiada wartosci pojazdu.

2. Suma ubezpieczenia stanowi gornq granice

odpowiedzialnosci  Ubezpieczyciela w odniesieniu do
wszystkich szkod powstatych w okresie ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowemu zmniejszeniu

o kwote wyptaconego odszkodowania.

§ 7. Sktadka ubezpieczeniowa

1.

. Jezeli

Sktadke ubezpieczeniowq ustala sie za czas trwania
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, na podstawie taryfy
sktadek  obowiqzujgcej w dniu  zawarcia umowy
ubezpieczenia badz  zmiany  warunkow  umowy
ubezpieczenia.

. Sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo przy

zawieraniu umowy ubezpieczenia.

. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed

uptywem uméwionego okresu, na jaki zostata zawarta
Umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajqcemu przystuguje

zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej.

. Wysokos¢ sktadki podlegajqcej zwrotowi ustala sie
proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu
ubezpieczenia.

. W razie rozwiqzania umowy ubezpieczenia przed

rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej,
zwracana w catosci.

sktadka jest

8. Obowiqzki Ubezpieczajqcego i Ubezpieczonego w
zwiqzku z zawarciem i wykonaniem umowy
ubezpieczenia

Ubezpieczajqcy zawiera umowe na rachunek
Ubezpieczonego,  Ubezpieczajqcy  jest  zobowiqzany
poinformowac Ubezpieczonego o tresci zawartej umowy
ubezpieczenia i przekaza¢ mu tekst niniejszych s.w.u.

. W czasie trwania Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajqcy i

Ubezpieczony jest obowiqzany niezwtocznie poinformowac
Ubezpieczyciela, w formie pisemnej, o zmianie
przeznaczenia pojazdu lub zaistnieniu innych okolicznosci
wytqczajqcych odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela zgodnie
z § 4 ust. 2 pkt. 3) niniejszych s.w.u.

. W przypadku zbycia pojazdu Ubezpieczajqcy moze

przenies¢ na nabywce prawa z umowy ubezpieczenia bez
uprzedniej zgody Ubezpieczyciela. W takim przypadku
z chwilg zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa i
obowiqzki wynikajqce z Umowy ubezpieczenia przechodzq
na nabywce. W celu potwierdzenia przeniesienia praw
Ubezpieczajqcy i nabywca winni prawidtowo wypetni¢
formularz przeniesienia praw i przesta¢ go do centrum
autoryzacji szkod na adres wskazany w formularzu.

4.

. Jezeli

Ubezpieczajqcy i Ubezpieczony zobowiqgzany jest do:

1) terminowego wykonywania przeglqdow okresowych
pojazdu w autoryzowanych stacjach obstugi, zgodnie
z zaleceniami producenta danej marki pojazdu
zawartymi w ksigzce obstugowej i ksiqzce gwarancyjnej
pojazdu, z tolerancjq + 14 dni i/lub 500 kilometrow;
przechowywania oraz okazywania, na Zzqdanie
Ubezpieczyciela dokumentow, o ktorych mowa
w pkt. 1) potwierdzajqcych fakt terminowego
wykonywania przeglqdéw okresowych pojazdu;
niezwtocznego zgtaszania do autoryzowanych stacji
obstugi istotnych objawéw nieprawidtowego
funkcjonowania pojazdu oraz postepowania zgodnie
z zaleceniami tych stacji;

postepowania zgodnego z zaleceniami zawartymi w
ksigzce obstugowej i ksiqzce gwarancyjnej
w razie sygnalizowania przez ktorekolwiek urzqdzenie
ostrzegawczo sygnalizacyjne lub  kontrolno
pomiarowe wystgpienia jakichkolwiek usterek lub
nieprawidtowosci.
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. Dowodem prawidtowo wykonanego przeglqdu okresowego

pojazdu sq wpisy dokonane przez autoryzowanq stacje
obstugi w ksiqzce gwarancyjnej lub ksiqzce obstugowej
pojazdu. W razie utracenia ksiqzki gwarancyjnej lub ksiqzki
obstugowej  pojazdu  ciezar  udowodnienia  faktu
terminowego wykonania przeglqdéw okresowych spoczywa
na Ubezpieczajqcym.

niedopetnienie przez Ubezpieczajqcego,
Ubezpieczonego lub  kierowce pojazdu obowiqzkow
okreslonych w niniejszym paragrafie miato wptyw na
powstanie lub rozmiar szkody, Ubezpieczyciel uprawniony
jest do odmowy wyptacenia odszkodowania lub jego
zmniejszenia.

§ 9. Obowiqzki Ubezpieczajqcego i Ubezpieczonego w

1.

. Jezeli

. W razie naruszenia z winy umysinej

razie wystqgpienia szkody

W przypadku wystgpienia szkody kierowca pojazdu jest
zobowiqzany uzyc dostepnych mu srodkow,
majqcych na celu zapobiezenie zwigkszaniu sig szkody.
kierowca umyslnie lub  wskutek razqcego
niedbalstwa naruszyt obowiqzki okreslone w ust. 1,
Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

. W przypadku wystgpienia szkody, w nastepstwie ktorej

naprawa pojazdu wykonywana bedzie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, Ubezpieczony lub kierowca
pojazdu sq zobowiqzani do:

1) niedokonywania w pojezdzie zadnych zmian i nie
rozpoczynania naprawy pojazdu;

okazania w autoryzowanej stacji obstugi dokumentow
potwierdzajqcych  fakt terminowego wykonywania
przeglqdéw okresowych pojazdu wymaganych przez
producenta pojazdu;

okazania w autoryzowanej stacji obstugi dokumentu
ubezpieczenia;

wypetnienia w autoryzowanej stacji obstugi formularza
zgtoszenia szkody, zawierajqcego w szczegolnosci dane
Ubezpieczonego, dane pojazdu oraz date, miejsce
i okolicznosci zdarzenia;

przestania kserokopii dokumentu potwierdzajqcego
wykonanie ostatniego wymaganego przez producenta
przeglgdu okresowego pojazdu oraz formularza
zgtoszenia szkody do centrum autoryzacji szkod, pod
numer:
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tel. (48 22) 856 80 44
faks (48 22) 646 99 28

6) po uzyskaniu akceptacji zakresu i kosztu naprawy
pojazdu od centrum autoryzacji szkod, odebrania
faktury VAT za naprawe pojazdu wystawionej przez
autoryzowangq stacje obstugi na Ubezpieczonego;

7) pokrycia kosztow naprawy pojazdu z wtasnych srodkéw;

8) przestania oryginatu faktury VAT - a w przypadku
ptatnikéw podatku VAT potwierdzonej za zgodnosc
z oryginatem kserokopii faktury VAT - za naprawe
pojazdu, do centrum autoryzacji szkéd wraz ze
wskazaniem numeru rachunku bankowego, na ktory
Ubezpieczyciel ma dokona¢ wyptaty odszkodowania.

. W przypadku wystgpienia szkody, w nastepstwie ktorej

naprawa pojazdu wykonywana bedzie poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, Ubezpieczony lub kierowca
pojazdu sq zobowiqzani do:
1) odebrania faktury za naprawe pojazdu wystawionej
przez autoryzowangq stacje obstugi na Ubezpieczonego;
2) pokrycia kosztéw naprawy pojazdu z wtasnych srodkow;
3) przestania oryginatu faktury VAT - a w przypadku
ptatnikéw podatku VAT potwierdzonej za zgodnos¢
z oryginatem kserokopii faktury VAT - za naprawe
pojazdu, do centrum autoryzacji szkod wraz ze
wskazaniem numeru rachunku bankowego, na ktory
Ubezpieczyciel ma dokonac wyptaty odszkodowania.
lub razqcego
niedbalstwa obowiqzkow wskazanych w ust. 3 lub 4,
Ubezpieczyciel moze odméwic lub odpowiednio zmniejszy¢
odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi
ustalenie okolicznosci i skutkow szkody.

§ 10. Ustalenie wysokosci odszkodowania

1.

2.

Ubezpieczyciel ustala wysokos¢ odszkodowania na
podstawie faktur VAT dokumentujqcych naprawe pojazdu.
Wysokos¢ odszkodowania uwzglednia normy czasowe
operacji naprawczych, okreslone przez producenta pojazdu
oraz uwidocznione w fakturze VAT wystawionej przez
autoryzowangq stacje obstugi dokonujqcq naprawy pojazdu:
1) ceny czesci zamiennych i materiatéw;

A W

. Odszkodowanie  jest

. Skargi

. Niniejsze

2) stawki za jednq roboczogodzine.

. Ubezpieczyciel uprawniony jest do wstrzymania naprawy

pojazdu do czasu dokonania bezposredniej weryfikacji
szkody przez swojego przedstawiciela lub niezaleznego
rzeczoznawce.

. W sytuacjach spornych Ubezpieczyciel uprawniony jest do

zbadania pojazdu przez rzeczoznawce oraz wyznaczenia
autoryzowanej stacji obstugi majqcej wykona¢ naprawe.
Zakres naprawy realizowanej w ramach zawartej umowy
ubezpieczenia bedzie zaleze¢ od opinii wydanej przez
rzeczoznawce powotanego przez Ubezpieczyciela.

. Ubezpieczyciel uprawniony jest do:

1) kontroli naprawy pojazdu na kazdym jej etapie;
2) dokonania ogledzin pojazdu po naprawie.

11. Wyptata odszkodowania

. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie za szkody objete

ochronq ubezpieczeniowq, ktére powstaty w okresie
ochrony ubezpieczeniowej maksymalnie do ustalonej sumy
ubezpieczenia.

. Odszkodowanie nie moze przekroczyc kosztéw poniesionych

przez Ubezpieczonego na usuniecie awarii.

. Odszkodowanie jest wyptacane w ztotych.
. Jesli koszty naprawy pojazdu sq ponoszone w walucie

obcej, odszkodowanie jest wyptacane wedtug sredniego
kursu walut NBP, obowiqzujgcego w dniu ustalenia
odszkodowania.

wyptacane Ubezpieczonemu lub
upowaznionej przez niego autoryzowanej stacji obstugi,
po weryfikacji szkody, na podstawie faktur okreslajqcych
zakres wykonanych czynnosci naprawczych oraz czesci
uzytych do naprawy pojazdu.

. Ubezpieczyciel jest zobowigzany wyptaci¢ odszkodowanie

w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o szkodzie.

. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci

koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania okazato sie
niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w terminie 14 dni
od chwili gdy przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci bytoby mozliwe. Jednakze
bezspornq czes¢ odszkodowania Ubezpieczyciel jest
zobowiqzany wyptaci¢ w terminie 30 dni od daty
zawiadomienia o szkodzie.

12. Postanowienia koricowe
W kwestiach nie unormowanych niniejszymi s.w.u. oraz
umowq ubezpieczenia, majq zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
oraz inne obowiqzujqce przepisy prawa polskiego.

. Spory wynikajqce z umoéw ubezpieczenia rozpatrujq sqdy

powszechne wtasciwe rzeczowo i miejscowo dla siedziby
Ubezpieczyciela lub siedziby miejsca zamieszkania
Ubezpieczajqcego lub Uprawnionego  z  umowy
ubezpieczenia, w postepowaniu cywilnym procesowym.

. Roszczen z tytutu uméw ubezpieczenia mozna dochodzi¢ na

drodze sqdowej w postepowaniu cywilnym.

lub zazalenia zwigzane z zawieraniem lub
wykonywaniem umowy ubezpieczenia Ubezpieczajqcy
bedqcy osobq fizycznqg lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia moze zgtasza¢ do Ubezpieczyciela za
posrednictwem Autoprotect Polska Sp. z o.o. z siedzibq
w Warszawie (02-577), Al. Niepodlegtosci 120/20, w ktorej
kompetencjach lezy rozpatrzenie sprawy, ktorej skarga lub
zazalenie dotyczy. Skargi mogq byc¢ tez kierowane
do Rzecznika Ubezpieczonych.

. Do realizacji postanowien niniejszych s.w.u. w imieniu i na

rachunek Ubezpieczyciela jest centrum
autoryzacji szkod.

szczegolne warunki  ubezpieczenia zostaty
zatwierdzone przez Red Sands Insurance Company (Europe)
Limited w dniu 7 lipca 2009 roku i wchodzq w zycie

z dniem 15 lipca 2009 roku.
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